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Voorwoord
Hilversum, april 2024

Met groot genoegen bieden wij u ons Jaarverslag 2023 aan. We hebben ons hierin geconcentreerd op
korte beschrijvingen van de voornaamste activiteiten van DeurwaardersBelangen.Nu (DB.NU) over het
afgelopen jaar.

Het jaar 2023 was voor DB.NU een jaar waarin we weer diverse actuele en relevante dossiers hebben
behandeld. Daarnaast organiseerden we twee Algemene Ledenvergaderingen (ALV’s) voor onze leden
in april enin november van 2023, alsmede diverse PE-cursussen. De cursussen werden doorgaans goed
bezocht.

Het was vooral ook een jaar, waarin we samen met u stil stonden bij de toekomst van de
gerechtsdeurwaarder. In september van 2023 organiseerden we een tweetal online bijeenkomsten om
de aandacht op dit belangrijke onderwerp te vestigen: een bijeenkomst voor onze leden en een
bijeenkomst voor ‘stakeholders’. Met de inbreng van de deelnemers van beide bijeenkomsten zijn we
aan de slag gegaan en gaan we verder in 2024.

Vermeldenswaardig is ook dat DB.NU gedurende 2023 weer met regelmaat werd benaderd door
ketenpartners.

Qua communicatie deelden we veel informatie met u over alle relevante activiteiten en dossiers van
DB.NU per mail of via de periodieke nieuwsbrief van DB.NU, de NieuwsKoerier.

Over al het voorgaande leest u meer in dit Jaarverslag.

Met dit alles kijk ik met zeer veel dankbaarheid en plezier terug op 2023 als een jaar waarin we als
bestuurdersteam (mede dankzij de adviezen en hulp van de Raad van Advies en werkgroepen) enkele
lopende initiatieven verder hebben uitgewerkt en nieuwe initiatieven hebben kunnen nemen.

De komende jaren staat de sector opnieuw voor grote uitdagingen. In 2023 waren er de Tweede kamer
verkiezingen en het is nog een vraagteken hoe ‘politiek Den Haag’ de toekomst gaat vormgeven, een
toekomst die ook voor onze sector medebepalend zal zijn. We blijven dit alles voor u nauwgezet volgen
en nemen actie waar dit opportuun is.

Voor nu wens ik u veel leesplezier. Naar de komende jaren toe zal ons team van DB.NU u weer
maximaal ter zijde staan, met oog voor de voor u en ons relevante aandachtsgebieden.

Met collegiale groet,

Mr. Cine van Heijnsbergen
Voorzitter
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DB.NU - uw belangenvereniging

Missie

“DB.NU is een spreekbuis en legt onderling verbinding tussen haar leden inzake alle onderwerpen die
belangrijk zijn voor een goede beroepsuitoefening van gerechtsdeurwaarders en de organisaties
waarbinnen zij werkzaam zijn.

DB.NU heeft tot doel veranderingen die het vak van gerechtsdeurwaarder raken te signaleren en
hierop actief te reageren. DB.NU neemt daar waar nodig krachtig stelling in, zoekt de samenwerking
op maar durft ook de confrontatie aan te gaan. DB.NU doet dit alles op een heldere en duidelijke
manier. “

Bestuur

De bestuurssamenstelling is in 2023 ten opzichte van 2022 nagenoeg ongewijzigd gebleven, met dien
verstande dat bestuurslid Maarten Verheij na vele jaren van inzet afscheid heeft genomen en dat wij
zowel Ron de Klerk als Sylvia Visser opnieuw als bestuursleden mochten verwelkomen. Beiden zijn al
eerder bestuurslid geweest, maar namen tussentijds ieder afscheid vanwege de focus op de eigen
kantoororganisatie. Beiden zijn nu weer terug als bestuurslid. Wij danken Maarten voor zijn inzet en
wensen Sylvia en Ron veel succes.

In 2023 bestond het bestuur uit:

Cine van Heijnsbergen, gerechtsdeurwaarder in Oss, bestuurslid en voorzitter

Ed Verdult, oud gerechtsdeurwaarder in Bergen op Zoom, vicevoorzitter

Henk Smit, gerechtsdeurwaarder in Hoorn, penningmeester

Maarten Verheij, gerechtsdeurwaarder in Hoofddorp (aftredend in 2023)

Mark Hafkamp, gerechtsdeurwaarder in Venlo, bestuurslid

Maxime Bonnie, toegevoegd-gerechtsdeurwaarder in Kerkrade, bestuurslid

Michelle Dekker, Managing Director bij Groot & Evers Gerechtsdeurwaarders, bestuurslid
Ron de Klerk, gerechtsdeurwaarder in Ede, bestuurslid

Sylvia Visser, gerechtsdeurwaarder in Nieuwegein, bestuurslid

Raad van Advies
Het bestuur wordt bijgestaan door een Raad van Advies (RvA). De taak van de RvA is het bestuur te

prikkelen, confronteren, inspireren en adviseren.
De RvA bestond in 2023 uit:

Hans Groenewegen, gerechtsdeurwaarder in Amsterdam

Bram Buik, oud gerechtsdeurwaarder in Leiden, gastdocent Ethiek aan de Hogeschool Utrecht
Ineke van den Berg-Smit, Emeritus lector Toegankelijkheid van het Recht bij Hogeschool InHolland
Jan-Willem Léwik Partner/ registeraccountant bij Eshuis Accountants en Adviseurs
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Interne adviseurs
Het bestuur liet zich in 2023 bijstaan door een interne adviseur.

Oscar Boeder, gerechtsdeurwaarder in Haarlem

Kantoor
Emile Bakker, algemeen manager, draagt zorg voor de administratieve, logistieke en organisatorische
ondersteuning.

Vergaderingen Bestuur, RvA en ALV

Het Bestuur heeft in 2023 10 x vergaderd. De Raad van Advies woonde 4 van deze vergaderingen bij.
De Algemene Leden Vergadering (ALV) vond in het voorjaar plaats op 19 april 2023 en in het najaar op
15 november 2023. Er zijn geen Buitengewone ALV's geweest.

Leden

Gerechtsdeurwaarders, toegevoegd gerechtsdeurwaarders, kandidaat gerechtsdeurwaarders, oud-
gerechtsdeurwaarders en de organisaties, waarbinnen zij werkzaam zijn, kunnen lid worden van
DB.NU.

Per 31 december 2023 telde DB.NU 40 kantoorlidmaatschappen en 53 persoonslidmaatschappen.
Enige afname was als gevolg van enkele kantoorovernames en beroepsbeéindiging. Voorts betreurde
het DB.NU te moeten vernemen dat de heer B. Boswijk, lid-gerechtsdeurwaarder, op 25 oktober 2023
helaas is overleden.

Nederlandse Belangenvereniging Gerechtsdeurwaarders, h.o.d.n. DeurwaardersBelangen.Nu
Ratelaar 40

3434 EW Nieuwegein

KvK 60729112

info@deurwaardersbelangen.nu
www.deurwaardersbelangen.nu
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DB.NU in 2023
Project ‘Toekomst van de Gerechtsdeurwaarder’

Onder de noemer ‘Nederland zonder Gerechtsdeurwaarders’ heeft DB.NU in 2023 het initiatief
genomen om de toekomst van de Gerechtsdeurwaarder veilig(er) te stellen en, in bredere zin, de
problematiek onder de maatschappelijk aandacht te brengen. Enkele feiten en cijfers spreken voor
zich:

e Het aantal gerechtsdeurwaarderkantoren is in korte tijd met 80 afgenomen: van 213 in 2019 tot
133in 2023;

e Het aantal gerechtsdeurwaarders en toegevoegd gerechtsdeurwaarders (inclusief stagiaires) is
ruim 35% afgenomen: van 936 in 2009 tot 604 in 2023 (ledenaantallen via KBvG).

e In recent door DB.NU gehouden interviews zien we dat menig gerechtsdeurwaarder overstapt
naar de Belastingdienst, naar andere branches of bedrijfsmodellen of noodgedwongen stopt.

e Als uitkomst van deze interviews zien we tevens dat jonge gerechtsdeurwaarders de sector
verlaten, met als redenen: eentonig werk; werkdruk; verlies van autonomie en onder je niveau
werken.

Tegelijkertijd:

e Eind 2021 had bijna 20% procent van de huishoudens te maken met gerechtsdeurwaarders en
incassobureaus (Jungmann in Christen Democraten Verkenning (CDV, december 2022)).

e De Nationale ombudsman meldde in februari 2023: ‘Naar schatting kampen 620.000 huishoudens
met problematische schulden. Dit aantal zal naar verwachting dit jaar stijgen’. (zie publicatie)

e De toenemende digitalisering brengt goeds maar ook zorgen, de complexe schuldenproblematiek
is niet opgelost; onze maatschappij staat met dit alles voor groeiende uitdagingen.

Feiten en cijfers bracht DB.NU in 2023 in beeld op een speciale sectie hiertoe op haar site. Hoe zien de
benodigde veranderingen eruit en welke zijn de juiste stappen hiertoe? Niets doen was en is geen
optie. Voorts nam DB.NU het initiatief om de discussie maatschappelijk breder te trekken en wel met
inzet van de website regiefinancieel.nl.

DB.NU werkte met een team van deskundigen gedurende 2023 hard aan dit onderwerp, met als
mijlpaal twee online sessies in 2023. Eén voor de leden van DB.NU op 5 september en één op 6
september voor de diverse stakeholders zoals (semi) overheden en andere externe partijen dan wel
belanghebbenden.

Naast uitdieping van bovengenoemde zorgen en méér, ontwikkelde DB.NU samen met voornoemde
betrokkenen gemeenschappelijke inzichten en verkende DB.NU oplossingsrichtingen. Van de sessies
van 5 en 6 september heeft DB.NU verslagen gemaakt; op 12 oktober werd een PE-cursus over dit
onderwerp verzorgd en tijdens de ALV op 15 november stond dit onderwerp uitgebreid op de agenda.
Ook werd in december nog een PE-cursus verzorgd in relatie tot de hier gestelde problematiek, maar
wel met een geheel andere insteek: ‘Goed voorbereid: beéindiging of overname gdw-kantoor’. Het
project wordt in 2024 voortgezet.


http://www.regiefinancieel.nl/
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Sociaal verantwoord incasseren

DB.NU was bij een sessie over ‘sociaal verantwoord incasseren’. Er werd een leidraad gepresenteerd
met concrete handvatten voor nieuwe samenwerkingsafspraken tussen primaire schuldeiser en
incassopartner, waarbij sociaal verantwoord incasseren centraal staat. De sessie was mede
georganiseerd met het VCMB en werd geleid door het adviesbureau Purpose. Onze indruk is dat men
er wel heel erg sociaal inzit. Nu is dat uit menselijk oogpunt te bevatten, maar wat kunnen de gevolgen
zijn voor de gerechtsdeurwaarder en diens verdienmodel? De totstandkoming van de leidraad was
vooral gericht op de nutssector, maar kan natuurlijk — wellicht met enige aanpassing - zo worden
overgezet naar andere sectoren. DB.NU bleef en blijft de ontwikkelingen kritisch volgen.

Extra Comptabele BTW

Bij DB.NU loopt dit dossier sinds 2022. De Belastingdienst kantoor Eindhoven heeft in 2019 bij een
aantal gerechtsdeurwaarderskantoren een benchmark onderzoek verricht, waaronder bij één van de
leden van DB.NU. Naar aanleiding van dit onderzoek is er tussen dit lid en de Belastingdienst een
discussie ontstaan over de extra comptabele BTW. De Belastingdienst heeft namelijk aan het lid te
kennen gegeven zij af wil van de extra comptabele btw.

Gezien het feit dat deze discussie de gehele beroepsgroep aangaat heeft het betreffende lid contact
opgenomen met DB.NU en om advies gevraagd. Dit heeft ertoe geleid dat Jan-Willem Lowik (lid Raad
van Advies en accountant bij Eshuis Accountants en Adviseurs) samen met het betreffende lid het
gesprek is aangegaan met de Belastingdienst. Tot nu toe heeft de Belastingdienst nog geen eindrapport
opgemaakt en derhalve heeft de Belastingdienst nog geen besluit genomen.

Jaarverslag van de Rechtspraak
In het jaarverslag 2022 van de Rechtspraak staat op pagina 23 de volgende passage:

‘Dit vormt een direct knelpunt in de gevallen dat ondernemers met hun rechtsbijstandverleners
(deurwaarders en incassobureaus) ervoor kiezen om zaken niet meer aan te brengen bij de
rechtbanken. Consumentenbescherming faalt als zaken niet meer aan de rechter worden voorgelegd
maar onderhands worden geregeld op een manier die voor de consument ongunstiger is dan wanneer
de rechter hierover zou hebben beslist.”

Dit heeft de verbazing van het bestuur gewekt en daarom is er contact gelegd met de Rechtspraak. In
een persoonlijk gesprek heeft ze toegelicht dat de opmerking minder kritisch is bedoeld dan het lijkt.
Een en ander is voor het bestuur wel een bevestiging dat er nog veel onbegrip is over het werk van de
gerechtsdeurwaarder. Er zijn nog veel bruggen te slaan.
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Ondersteuning bij stoppen van een gdw-kantoor

Beéindiging of het ter overname aanbieden van een deurwaarderskantoor is steeds meer een actueel
onderwerp. DB.NU heeft in 2023 de taak op zich genomen om een plan van aanpak hierin te
ontwikkelen. E.e.a. leidde eind 2023 tot een PE-cursus en een 1:1 opvolging (dit laatste wanneer de
deelnemer dat wenste).

Uitgangspunt was, om zo dicht mogelijk aan te sluiten bij de praktijk bij het deurwaarderskantoor als
onderneming. Zo schonken we aandacht aan de volgende vraagstukken: Wat zijn de belangrijkste
uitdagingen? Welke ondernemingen zijn het meest succesvol? Waarom besluiten sommige
ondernemers om “ermee te stoppen”?

Het ‘calamiteitenplan’ (bij stoppen, ter overname aanbieden of overlijden) kwam aan bod. Datzelfde
gold voor de continuiteitsaspecten (wat zijn signalen die erop kunnen duiden dat de onderneming
mogelijkerwijs “in slecht weer terecht komt);, de factoren die de waardebepaling van een
deurwaarderskantoor bepalen en het verkoop-klaar maken ervan.

Staatscommissie Rechtstaat

Deze commissie heeft als opdracht om vanuit het perspectief van de burger het functioneren van de
rechtsstaat te beoordelen en voorstellen te doen tot verbetering daarvan. Een verslag van haar
activiteiten is te lezen op www.staatscommissierechtsstaat.nl Het bestuur heeft die activiteiten
globaal gevolgd en enkele bijeenkomsten bijgewoond. Medio 2024 brengt de commissie haar verslag
uit.

Review rapport ‘Schulden klein houden’

In oktober 2023 is het rapport Schulden klein houden en perspectief bieden door Mr. Andre Moerman
en Prof. Dr. Nadja Jungmann uitgebracht. Het Nederlandse stelsel van incasso nodigt uit tot escalatie.
Door de bijkomende kosten lopen vorderingen op en komen huishoudens klem te zitten.

Het vraagt om een paradigmashift in de vorm van een wijziging in het inrichten en denken van het
incassosysteem. De ambitie om schulden klein te houden en meer perspectief te bieden aan
schuldeisers en debiteuren kan gerealiseerd worden door invulling te geven aan de volgende vijf
maatregelen.

1. In de incassofase voorzien in een afbetalingsplan waarbij de afloscapaciteit door een
onafhankelijke partij op een vaste wijze wordt vastgesteld en de schuldeiser naar rato van hun
vordering meedelen zonder verder kostenoploop.

2. In de executiefase aan schuldeisers de mogelijkheid bieden om mee te delen in beslag zonder
dat daar extra kosten voor gemaakt moeten worden.

3. Een zorgplicht voor de gerechtsdeurwaarder om mensen met grote betaalproblemen te
motiveren de stap naar hulp te zetten.

4. Financiéle prikkels in het systeem brengen die ervoor zorgen dat de schulden in de incassofase
opgelost worden en de stap naar de rechter niet snel gemaakt wordt.

5. Financiéle prikkels in het systeem brengen die ervoor zorgen dat de debiteuren die stap naar
hulpverlening niet uit zichzelf zetten toch vaker in beweging komen.


http://www.staatscommissierechtsstaat.nl/
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DB.NU neemt momenteel deel in de werkgroep bij de KBvG aan de review van het rapport om
eensluidend met een reactie te kunnen komen. De verwachting is dat halverwege het jaar 2024 hier
een reactie op gaat komen.

Communicatie - DB.NU podcast

Het bestuur stelt vast dat de gerechtsdeurwaarder kampt met een slecht imago en zijn/haar taak
zowel bij het grote publiek als bij de politiek onbekend en dus onbemind zijn. Zelfs leden van de
Tweede Kamer geven regelmatig blijk van verkeerde inzichten in het ambt. Het idee om hen bij te
praten bleek vanwege hun overvolle agenda’s niet haalbaar. Dat heeft geleid tot het maken van een
podcastserie waarvan inmiddels twee afleveringen online staan op de meest bekende platformen.
Het is de bedoeling om ook in 2024 nog enkele opnames te publiceren.

Thematafelsessies Motie Beukering

DB.NU nam gedurende 2021 tot 2023 deel aan enkele thematafelsessies in het licht van de Motie
Beukering. In de motie (35570- XV-58, Tweede Kamerlid Marijke Beukering-Huijbregts (D66), 19
november 2021) werd het kabinet verzocht om naar het huidige stelsel van maatschappelijk
verantwoorde incasso en deurwaardersactiviteiten te kijken en verbeteringen in kaart te brengen. De
thematafelsessies werden geinitieerd vanuit het Ministerie van J&V (directie rechtsbestel).

Halverwege 2022 zijn de thematafelsessies opgesplitst in deelgroepen voor vervolg. De volgende
subgroepen werden gedefinieerd:

e Subgroep “Proces klantreis”

e Subgroep “Bekostiging, verdienmodel en sociaal tarief”

e Subgroep “Kwaliteitsfonds & Aanpak innovatie en digitalisering”

DB.NU deed (en doet) eveneens mee aan de subgroepen. In het najaar is door de initiatiefnemer
tevens een onderzoeksbureau aan het werk gezet.

Het doel van het onderzoek is om in beeld te brengen welke reeds beschikbare kennis er is over
invordering van private vorderingen en te beschrijven welke posities en belangen de betrokken
partijen hebben, zodat alle partijen die in het veranderproces een rol spelen vanuit hetzelfde
kennisfundament werken.

Nadja Jungmann heeft ons tijdens de laatste tafelsessie meegenomen in de resultaten van het
onderzoek ‘Kennisanalyse Invordering’. Deze uitkomsten gaven onder andere aanleiding om de
tafelsessies voort te zetten. Er zal dan ook in 2024 een voorstel vanuit de KBvG en
Deurwaardersbelangen.NU komen hoe hier invulling aan te geven.

Samenwerking KBvG

In 2023 is de samenwerking met de KBVG geintensiveerd. Regelmatig is er overleg tussen de
bestuursvoorzitters. Daarnaast nemen bestuursleden deel in verschillende commissies die door de
KBVG in het leven zijn geroepen, waaronder de Commissie Evaluatie KBvG Regelgeving, commissie
brainstorm motie Palland en commissie BAC Invordering. Het bestuur is verheugd over de
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toegenomen intensiteit van de samenwerking, waarbij rekening wordt gehouden met de identiteit en
visies van alle betrokkenen.

Ketenpartners

Het onderhouden van contact met onze ketenpartners en het informeren van hen over de
uitdagingen binnen onze beroepsgroep is van groot belang. In 2023 heeft DB.NU via verschillende
gremia gesprekken gevoerd met het Ministerie van J&V, het BFT en het CJIB over diverse
onderwerpen. Hierbij zijn onder andere de uitdagingen besproken waarmee het ambt van de
gerechtsdeurwaarder te maken heeft, zoals de vergrijzing van het ambt, financiéle druk, het bedrijfs-
/verdienmodel en de toekomstige rol van de gerechtsdeurwaarder als gevolg van de toenemende
druk om maatschappelijk verantwoord te incasseren.
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DB.NU shared services initiatief OptiShare

Met instemming van de leden (ALV 2021) werd in 2022 gestart met het Shared Services centrum
OptiShare voor gerechtsdeurwaarders (www.optishare.nl).

In 2023 heeft OptiShare een verdere invulling gekregen met diverse extra diensten. Zij biedt
momenteel de volgende diensten van derden aan voor de lid-gerechtsdeurwaarders van DB.NU onder
het label OptiShare:

HRM - Sotoff

De aanpak begint met een HRM-scan binnen een belangstellend kantoor. Deze scan brengt duidelijk
en efficiént in kaart welke HRM taakgebieden binnen het kantoor goed zijn geregeld en waar de punten
van aandacht zijn. Deze aanpak biedt het kantoor de gelegenheid om enerzijds kennis te maken met
Sotoff en anderzijds vrijblijvend een goed beeld te krijgen van hun aanpak en de eigen HRM situatie.

Besparing prinst- en scanwerk — Canon

Met het Canon Business Center zijn afspraken gemaakt, waarbij Canon een kantoorscan verzorgt en
de te behalen voordelen voor een belangstellend lid in kaart brengt voor diens print- en scanwerk.
Canon ondersteunt deze deurwaarderskantoren bij het optimaliseren van intern en externe
informatieprocessen en documentstromen.

Korting op brandstoftanken — Enviem Retail

OptiShare is voor de lid-deurwaarders van DB.NU een partnership aangegaan met Enviem Retail B.V.
Ze is de uitgever van de “FuelCard”, een multibrand tankpas voor ondernemers waarmee u terecht
kunt bij onder andere TinQ, Gulf, SuperTank en een groot aantal BP en Shell-stations.

Arbeidsrecht en sociale zekerheid — Hart voor Arbeid

In diverse artikelen gaan we dieper in op de voor de gerechtsdeurwaarder als werkgever relevante
wetenswaardigheden m.b.t. het arbeidsrecht en de sociale zekerheid. We staan stil bij de criteria m.b.t.
het verzoek voor opname ouderschapsverlof;, de hoogte van het loon bij uitbetaling van
vakantiedagen; wel of geen recht op uitbetaling van ATV- of ouderendagen bij ziekte; de wet toezicht
gelijke kansen bij werving en selectie; campagnes gericht op omgang met geldzorgen; de
beéindigingsovereenkomst bij ziekte; nieuwe uitvoeringsregels UWV; voorstellen arbeidsmarkt; de
waarde van exitgesprekken en het einde 'STAP-budget' (per 1 januari 2024).

11
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DB.NU Werkgroepen

De werkgroepen (voor en door leden van DB.NU) hebben een belangrijke functie voor de vereniging
en haar leden. Een werkgroep richt zich op een relevant thema gedurende een bepaalde periode, met
als doel om kennis dan wel oplossingen te ontwikkelen of te delen. In 2023 waren de volgende
werkgroepen actief:

Werkgroep Preventietarief en Kwaliteitsfonds
DB.NU heeft in 2023 opnieuw veel aandacht geschonken aan beide onderwerpen.

Op 12 juni 2023 is de motie Palland aangenomen. In deze motie heeft mw. Hilde Palland (CDA) de
regering verzocht om een pilot vorm te geven inzake een bredere invulling van de rol van de
gerechtsdeurwaarder bij vroeg-signalering en het codrdineren teneinde frustrerende beslagen te
voorkomen. De door de gerechtsdeurwaarder verrichte werkzaamheden zouden dan vergoed worden
middels een sociaal tarief. KBVG en DB.NU zijn doende deze pilot vorm te geven.

Voor wat betreft het Kwaliteitsfonds kan worden gemeld dat DB.NU heeft deelgenomen aan het
onderzoek naar een Kwaliteitsfonds voor gerechtsdeurwaarders dat het SEO in opdracht van het
Ministerie van J&V heeft uitgevoerd. Het door het SEO opgemaakte rapport is op 27 oktober 2023
gepubliceerd.

Werkgroep Regelgeving aantal toegevoegd gerechtsdeurwaarders

Is er een oplossing te bedenken waardoor een functie voor toegevoegd gdw door 2 personen in deeltijd
kan worden vervuld? Deze werkgroep werd opgericht teneinde een advies te schrijven over het
gewenste beleid in dit kader.

Er zijn voor- en nadelen verbonden aan het uitbreiden van het aantal toegevoegd gdws aan een
gerechtsdeurwaarder met standplaats. In 2023 werd onder de leden van DB.NU een inventarisatie
gehouden wat men hiervan vindt. De uitkomst luidt kort samengevat: Het merendeel van de
respondenten heeft behoefte aan meer toegevoegd gdws. Men is het er unaniem over eens dat aan
deze behoefte kan worden voldaan als je meer parttimers kunt aannemen. Het overgrote merendeel
verwacht hen te kunnen vinden binnen de huidige beroepsgroep. Opvallend daarbij is dat men de
aanwas niet verwacht vanuit de opleiding. Tot slot verwacht de grote meerderheid dat verruiming van
het aantal ambtelijk bevoegden de concurrentiepositie verbetert.

Met deze uitkomst vond de werkgroep dat dit bredere aandacht verdient, met name binnen het
Ministerie J&V bij de portefeuillehouder ‘Strafrechtelijk Bestel en Arbeidsvoorwaarden’. Met dit advies
is het werk van de werkgroep afgerond, met dank aan de werkgroepsleden.

Werkgroep ICT en Algoritmen

In april 2023 heeft Eversheds Sutherland in een gezamenlijke opdracht van Aryza (v/h Collenda),
Praclox, NeurOp en DB.NU het juridische memo opgeleverd over de toepassing van kunstmatige
intelligentie (‘Al’) in het incassoproces. De belangrijkste uitkomsten zijn dat de toepassing van Al geen
strijd oplevert met wettelijke voorschriften, dat er bij de berekening van de slagingskansen geen sprake
is van verwerking van persoonsgegevens en dat voor de inzet van Al een DPIA noodzakelijk is.
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Werkgroep Ambtelijke werkzaamheden

Deze werkgroep werd in de laatste maanden van 2022 opgericht. Kan het ambtelijk werk uit oogpunt
van verdienmodel en omzet niet efficiénter? O.b.v. de landelijke bevoegdheid is iedereen immers
landelijk gaan werken. Er kwamen intussen twee ideeén tot stand. 1: ambtelijke werkzaamheden
onder de shared services van OptiShare en zo ja, hoe? 2: voorts onderzoeken of er wellicht nog andere
ideeén zijn? Dit alles was de missie van deze werkgroep. De werkgroep heeft moeten concluderen dat
er te weinig draagvlak was om dit verder uit te rollen. Daardoor is de werkgroep in 2023 opgeheven.
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DB.NU PE-cursussen

DB.NU bood haar leden in 2023 een PE-cursusprogramma, waarin tal van onderwerpen de revue
passeerden, zowel vakinhoudelijk als op het vlak van ondernemen en management. Daarbij werd
(evenals in 2022) gekozen voor een mix van bijeenkomsten op locatie en online.

In 2023 werden de volgende cursussen aangeboden en verzorgd:

19-04-2023
11-05-2023
05-09-2023
28-09-2023
28-09-2023
04-10-2023
04-10-2023
12-10-2023
15-11-2023
08-12-2023

Kennisuitbouw over het minnelijk traject (Sylvia Visser) 4 PE-punten

Beslag en executeren van digitale bezittingen (Thijs van Lierop) 2 PE-punten
Conferentie ‘Nederland zonder gdws’ (meerdere DB.NU sprekers) 4 PE-punten
Wendbaarheid van het deurwaarderskantoor (Emile Bakker) 4 PE-punten
Ambtshalve toetsing oneerlijke bedingen (Thijs van Lierop) 4 PE-punten

Update arbeidsrecht en Sociale zekerheid (Monique vd Graaf) 4 PE-punten
Weerbaarheid en de-escalatie (Emile Bakker) 4 PE-punten

Stappen maken in verandering gdw-kantoor (Peter vd Heuvel) 2 PE-punten
Civielrechtelijke executiegeschillen (Oscar Boeder) 4 PE-punten

Goed voorbereid: beéindiging of overname gdw-kantoor (Bernard Smit) 8 PE-punten
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Bijlage: portefeuille- en taakverdeling bestuur

Naam

Cine van Heijnsbergen

Ed Verdult

Mark Hafkamp

Henk Smit

Maxime Bonnie

Sylvia Visser

Maarten Verheij

Michelle Dekker-Helmink

Ron de Klerk

Functie bestuur Portefeuille

Deurwaarders
Belangen
Nu

Taken & Werkgroepen

Voorzitter Externe betrekkingen (zie ook Ed)  Representatie (zie ook Ed)
¢ KBvG, Ministeries, Ketenpartners Woordvoerder pers & media

Wet en regelgeving (zie ook Ed)

Lobby & representatie

Vice-Vz & Secretaris ~ Wet en regelgeving (zie ook Cine)  Plv. representatie (zie ook Cine)
Plv. Externe betrekkingen (zie ook  Voorbereiden vergaderingen

Cine)

Vice-Vz Marktpositie
e ClIB

¢ Alt. Verdeelmodel
Overheidsopdrachten

Penningmeester Financién & Fiscaliteit
Bestuurslid Jongeren

Bestuurslid PE-cursussen

Bestuurslid Plv. Marktpositie (zie Mark)
Bestuurslid Cooperatie & interne organisatie
Bestuurslid Diversen

Uitvaardiging executoriale titel GDW

Beheer nieuwe leden
Facturatie & inning contributie

Ledenwerving
Begrotingen en bewaking daarvan

PJG (Platform Jonge Gerechtsdeurwaarders)
Werkgroep Jonge Gdws

Ledencommunicatie

Werkgroep ICT voor Gdws

Collectieve inkoop
Belangenbehartiging kleine kantoren

Werkgroep Toekomsttalent Gdws

Algemene taken
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